
DURATA IN ORE  

DATA INIZIO DEL CORSO 

DATA TERMINE DEL CORSO 

METODOLOGIA          AULA  LABORATORIO      FAD 

DESTINATARI 

N. MINIMO PARTECIPANTI 

OBIETTIVI 

CONTENUTI 

DOCENTI 

CALENDARIO LEZIONI 

SEDE DEL CORSO 
(O PIATTAFORMA UTILIZZATA) 

PER INFORMAZIONI 

00

TITOLO DEL CORSO 

COMUNICAZIONE D'IMPRESA NETIQUETTE PROBLEM SOLVING

21

20/09/2022

04/10/2022

✔

Titolari e collaboratori di imprese iscritte all'Ente Bilaterale di Bergamo.

4

Un percorso formativo rivolto a quanti intendono potenziare la 
comunicazione d'impresa (interna ed esterna), attraverso la condivisione e la 
revisione delle procedure. Lo scopo è creare una netiquette condivisa e 
riflettere sulle competenze di problem solving all'interno dell'azienda.

Analisi dei flussi comunicativi: quali info in entrata.
Analisi dei flussi comunicativi: quali in uscita 
Costruzione di una netiquette
Definizione dello stile d'impresa 
Pensiero divergente e creatività 

ALESSANDRA GRASSI

martedì 20 settembre 2022 Orario: 9.00 - 12.30/13.00 - 16.30
martedì 27 settembre 2022 Orario: 9.00 - 12.30/13.00 - 16.30
martedì 04 ottobre 2022 Orario: 9.00 - 12.30/13.00 - 16.30

È previsto il rilascio di un attestato di partecipazione a fine corso se raggiunta 
la frequenza dell80% del monte ore totale del corso.

ASCOM FORMAZIONE - Piazzetta Don Gandossi, 1 - Osio Sotto.

Referente: Sabrina Bianco - CAT Ascom Bergamo srl
MAIL: info@ascomformazione.it

TEL: 035/4185706-707


