LE "4 VOCI"BETTER COMUNICATION SKILLS

DURATA IN ORE

DATA INIZIO DEL CORSO
DATA TERMINE DEL CORSO
METODOLOGIA

DESTINATARI

N. MINIMO PARTECIPANTI

OBIETTIVI

CONTENUTI

DOCENTI

CALENDARIO LEZIONI

SEDE DEL CORSO
(O PIATTAFORMA UTILIZZATA)

PER INFORMAZIONI

21

19/10/2022
03/11/2022

v AULA LABORATORIO FAD

Titolari e collaboratori di imprese iscritte all'Ente Bilaterale di Bergamo.

4

Aiutare i partecipanti a diventare agenti del cambiamento proposto.
Migliorare 3 aspetti fondamentali della voce: TECNICO - ESPRESSIVO -
MOTIVO.

Usare "Le 4 voci" per le situazioni chiave della comunicazione: LA VOCE
CHE INCONTRA - LA VOCE CHE CURA - LA VOCE CHE GUIDA - LA
VOCE CHE AMA.

| principi della comunicazione

| canali della comunicazione: verbale, paraverbale e non verbale
Approfondimento del canale verbale

Gli elementi che costituiscono la voce

L'ascolto e la comprensione degli interlocutori attraverso la voce

La definizione degli obiettivi di comunicazione (vendita e presentazione)
La comunicazione congruente con la voce

“Le 4 voci” declinate agli stili di comunicazione

La struttura del discorso con “le 4 voci” nella vendita e nella presentazione

ARTE CONNESSA

Mercoledi 19.26 ottobre - Giovedi 03 novembre 2022
Orario: 9.00-13.00/13.30-16.30

E previsto il rilascio di un attestato di partecipazione a fine corso se raggiunta
la frequenza dell80% del monte ore totale del corso.

Ascom Formazione Osio Sotto (Bg)

Referente: Sabrina Bianco - CAT Ascom Bergamo srl
MAIL: info@ascomformazione.it

TEL: 035/4185706-707



