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LEADERSHIP EMOZIONALE: COME VALORIZZARE LE RISORSE UMANE

9

14/06/2021

28/06/2021

✔

Lavoratori dipendenti di aziende iscritte all Ente Bilaterale del Terziario di 
Bergamo.

4

La gestione delle risorse umane è una delle mansioni più delicate per il leader 
che si trova a fronteggiare individui mossi da una molteplicità di fattori. Essere 
in grado di valorizzare i propri collaboratori è una routine che parte dalla 
conoscenza sincera delle proprie risorse. Il primo passaggio è quello di 
riconoscere le proprie doti di leadership e aggiungere quelle tecniche che 
sono tipiche di un altro stile, ma che all occorrenza colmano i propri punti 
deboli.

- Consapevolezza sociale 
- Gestione delle relazioni: aprirsi agli altri 
- Emozioni e persuasione 
- Lavorare in team 
- Tecniche di leadership 
- Il processo di valutazione delle performance

ALESSANDRA GRASSI

14.00 - 17.00 lunedì 14/06/2021
14.00 - 17.00 lunedì 21/06/2021
14.00 - 17.00 lunedì 28/06/2021

È previsto il rilascio di un attestato di partecipazione a fine corso se raggiunta
la frequenza dell'80% del monte ore totale del corso.

GOOGLE MEET - FAD SINCRONA

Referente: Sabrina Bianco - CAT Ascom Bergamo srl
MAIL: info@ascomformazione.it
TEL: 035/4185706-707


